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新型コロナウイルス
予防接種実施計画

令和３年４月
山形県天童市

本計画は国の計画やワクチンの供給状況等により変更となる場合があります。

（令和３年１１月改訂）
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Ⅰ 基本目標

Ⅱ 接種計画

Ⅲ ワクチン配送計画

Ⅳ サポート体制

Ⅴ その他
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安心、便利で簡単に ワクチン接種

☝身近な公共施設や医療機関で安心して接種

☝インターネットやLINE、コールセンターでのワン

ストップ申請で簡単・便利に予約

☝市立公民館等での予約サポートや２４時間対応可能な
チャットボットなどによるきめ細やか対応で

全ての年代の不安を解消
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Ⅰ 基本目標

Ⅱ 接種計画

Ⅲ ワクチン配送計画

Ⅳ サポート体制

Ⅴ その他
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区分 対象者数
（A）

接種率
（B)

想定接種者数
（A）×（B）

（C）

接種見込数
（C）×3

備考

医療従事者等 3,100人 100％ 3,100人 9,300回 高齢者施設従事者含む

高齢者
（65歳以上） 19,500人 90％ 17,550人 52,650回

R4.3.31時点
65歳以上住民基本台帳人口

一般
（12歳以上） 33,500人 90％ 30,150人 88,050回 合計-医療従事者等数-高齢者数

合計 56,100人 90.6％ 50,800人 150,000回
R4.3.31時点
12歳以上住民基本台帳人口

※ただし、追加接種（３回目）については、１８歳以上を対象とすることから、12歳～18歳未満の３回目の接種回数2,400回分を減算した。
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計画期間 R3.2.17～R4.7月末

①医療従事者

②高齢者施設入所者

③高齢者（65歳以上）

⑤一般（12歳以上）

④基礎疾患を有する方・高齢者入所施設従事者

①医療従事者

②高齢者施設入所者

③高齢者（65歳以上）

⑤一般（12歳以上）

④基礎疾患を有する方・高齢者入所施設従事者

２回目の接種から概ね８か月後



個別医療機関
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「集団接種」と「個別接種」での併用で気軽に安心に！
（土・日・祝日も可） （万全な医療体制）

健康センター

基本型接種施設

総合福祉センター

巡回接種施設

集団接種会場

天童市民病院
天童温泉
篠田病院

吉岡病院 診療所

サテライト型接種施設

ワクチン分配

接種実施医療機関の追加等については随時行うものとする。
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区分 施設名 接種回数＠1日
（A)

稼働日数＠1週 稼動日数
（B）

総接種数
（A)×（B）（C)

個別接種 病院・診療所 450回 1日～6日 192日 86,400回

集団接種
健康センター 176回 2日（土・日・祝） 45日 7,920回

総合福祉センター 210回 2日（水・木） 35日 7,350回

合計 101,670回

必要接種回数 ＝ 150,000回

目標期間 R4.7月末まで

区分 施設名 接種回数＠1日
（A)

稼働日数＠1週 稼動日数
（B）

総接種数
（A)×（B）（C)

個別接種 病院・診療所 480回 1日～6日 100日 48,000回

集団接種 健康センター 150回 2日（土・日・祝） 20日 3,000回

合計 51,000回
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Ⅰ 基本目標

Ⅱ 接種計画

Ⅲ ワクチン配送計画

Ⅳ サポート体制

Ⅴ その他



10

健康センター

基本型接種施設

総合福祉センター

巡回接種施設

天童温泉
篠田病院

診療所

サテライト型接種施設

吉岡病院

基本型接種施設に配送されたワクチンは市職員が接種機関に直接配送

（ディープフリーザー設置施設）

天童市民病院

☝直接配送で医療機関の需要に応じた臨機応変な供給体制

☝原則冷蔵配送で、急ぎの使用にも対応

☝専任のワクチン担当職員を配置することで自院での接種を希

望する医療機関をサテライト施設として開設

など
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Ⅰ 基本目標

Ⅱ 接種計画

Ⅲ ワクチン配送計画

Ⅳ サポート体制

Ⅴ その他
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封筒

☝封筒裏面を予約日時のメモ欄に活用し当日の来場忘れを防止
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案内文

（接種券）・予診票

説明（表）

説明（裏）
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LINEによる予約

インターネットによる予約

電話による予約

コールセンター
オペレーター

予約管理システム

個別医療機関 集団接種

☝予約に不安を抱える方のため市立公民館等で予約サポート体制を構築

☝ワンストップ予約受付で個別医療機関の予約を一元管理し医療機関の負担を軽減

相談 サポート

住民

市立公民館 民生委員等
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トップページ ホーム画面 ログイン画面

☝身近なSNSアプリLINEで簡単予約
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予約確認画面予約方法選択画面

場所から選ぶ

日時から選ぶ

予約完了
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住民

コールセンター

健康センター

市立公民館

チャットボット

ワクチン対策室

データ蓄積

☝コールセンターに加え、市役所窓口、健康センター、市立公民館でもサポート体制を

構築し、きめ細やかな支援を実施

LG-WANを利用したチャットツール
「LoGoチャット」で、対策室と相
談窓口をオンラインで繋ぎ、難しい
事例にもリアルタイムで解決

⇒たらい回し・二重問い合わせの
抑制

LoGoチャット

24時間自動応答機能チャッ
トボット」でいつでも気軽に
問い合わせ

市民課窓口
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ワクチン対策室

保
険
給
付
課

入所施設

在宅要支援者

上
記
以
外

の
高
齢
者

高
齢
者

障
が
い
者

保
護
施
設

高
齢
者

障
が
い
者

ケアマネージャー等

社
会
福
祉
課

社
会
福
祉
課

連絡・調整

連絡・調整

希望者・希望日等調整

希望者・希望日等調整

生
活
環
境
課

予約・接種
支援

移動支援

☝要支援者は担当部署でサポート体制を構築。安心して接種できる環境整備

☝要支援者以外の交通手段のない高齢者の移動手段を確保し接種の機会を担保

市役所
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医療機関ワクチン分配・配送

予診票回収・副本

国

ワクチン申請 接種記録登録

実績登録

自治体・国保連

請求データ作成 受領・確認・押印

請求

☝ワクチン接種に係る医療機関の業務を市で代行することで、医療機関が接種に

専念できる体制を徹底的にサポート

健康センター



電話番号 0120-567-690
受付時間 8：30～18：00（年中無休）
相談内容 副反応・健康被害、県内の接種スケジュールに対するお問い合わせ

電話番号 0120-761-770
受付時間 9：00～21：00（年中無休）
相談内容 ワクチン施策の在り方に関するお問い合わせ
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厚生労働省 新型コロナワクチンコールセンター

山形県ワクチンコールセンター

電話番号 0570-023-053 （※R4.1～ 0120-008-042）
受付時間 9：30～16：30（平日のみ）
相談内容 接種可能場所、予約などについてのお問い合わせ

天童市コールセンター

☝行政の役割に応じた相談体制を構築
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消込
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予約

予約者
リスト

接種

接種記録

ワクチン接種円滑化システム
（V-SYS）予約管理システム

（Liny）

予防接種台帳管理システム
（Gprime）

接種記録システム
（VRS）

登録

登録

登録

住民の予防接種記録を管理

ワクチンの供給申請
ワクチン使用実績の登録
接種会場等の登録

国民の接種履歴・使用ワクチンの閲覧・
登録

☝同一のワクチンを短期間に２回接種する必要がある特性を踏まえ、接種履歴を正確か
つ厳重に管理し、誤接種の未然防止と万が一の副反応時の迅速な対応に備える

健康センター
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事前周知 ☝市報、折込チラシ、ホームページ、公式ＳＮＳや、市民向け各種会議、地域いき
いき講座などで適切な時期に適切に周知

接種前及び接種当日の周知
☝接種日２日前のリマインドメールで接種忘れを防止

☝予診票の書き方や接種後の注意事項などの映像を配信し、当日のスムーズな動線の
確保と接種に対する不安を解消
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ワクチン接種・感染予防対策で
心も体も健康に
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